
札幌市生涯学習センター

貸室の予約がより便利になります！

令和７年９月１日～（予定）

➀インターネット予約 スマホやパソコンから貸室の予約ができます

・ご予約後は、当センターでの内容確認を経てご利用が確定します。

・「ホール」など、一部インターネットでご予約いただけない貸室がございます。

・インターネット予約のご利用にあたっては、所定のアカウント登録が必要になります。

・これまで通り、当センターの窓口や電話でのご予約も承ります。

・「一斉受付」（貸室の抽選予約会）については、しばらくは現行の方法を継続します。

②キャッシュレス決済

・これまで通り、当センターの窓口でのお支払いも可能です。

・これまで遠方の方限定で対応していた「現金書留」によるお支払いは終了します。

・窓口でもキャッシュレス決済ができるよう準備中です。

（開始時期はホームページでお知らせします）

ネット予約の確定後、ご来館いただかなくても、
WEB上でクレジットカード決済や、コンビニ支払いができますなど



【アカウント登録について】

① おおむね５年以内に当センターの貸室をご利用いただいた個人・団体の方

アカウントは自動的に作成されます。

インターネット予約に必要なログインIDとパスワードをお知らせしますので、初回のみセンターにお問い合わせください。

なお、ご予約にあたってはメールアドレスの登録も必要となります。初回予約時に画面の指示に従って登録してください。

② 初めての方、最後の利用からおおむね５年以上経過した方

アカウント登録（利用者登録）が必要となります。

インターネット上で登録申請していただくか、当センター窓口でご登録ください。

なお、インターネットからの登録申請の場合、承認まで数日お待ちいただくことがございますので、ご了承ください。

登録の承認後に、インターネット予約が可能となります。

【ご予約からお支払いまでの流れ】

インターネットでのご予約は、利用日の８日前の23時59分までです。それ以降は電話か窓口でご予約ください。

インターネットでご予約いただいたのち、休館日を除く１～２日以内に、当センターからご登録のメールアドレスに

「予約承認」のご連絡をいたします。（※利用内容により承認できない場合や、確認をさせていただく場合があります）

予約承認から７日以内に、インターネット上の「マイページ」から、以下のいずれかを選択し、お支払いください。

●クレジットカード ・・・画面にカード情報を入力して決済してください。

●コンビニエンスストア（セブンイレブン、ローソン、ファミリーマート、セイコーマート）※所定の支払手数料がかかります

・・・お支払いに必要な情報が表示されますので、お近くの店舗でお支払いください。

●窓口での現金支払 ・・・当センターにご来館の上、現金でお支払いください。（受付時間 8:45～21:00）

【お問合せ】札幌市生涯学習センター施設課 電話０１１－６７１－２２００

予約操作方法は、インターネット予約開始後に予約画面に表示される「利用マニュアル」でご確認いただけます。


